ANEXA LA DISPOZITIA NR. 31/ 23. 05. 2024

REGULAMENTUL SERVICIILOR PENTRU PUBLIC

CAPITOLUL |
UTILIZAREA SERVICIILOR

Art. 1. Accesul utilizatorilor la colectiile, cataloagele si serviciile Bibliotecii
Municipale ,,Elena Lahovary” Adjud este gratuit si se face in conformitate cu Legea
Bibliotecilor, nr. 334/31 mai 2002, republicata, cu prevederile Regulamentului de Organizare
si Functionare a bibliotecii, cu prevederile prezentului Regulament.

Art.2. Biblioteca Municipala ,,Elena Lahovary”Adjud, in calitate de institutie de profil
cu functii de informare, educatie, cultura si recreere, asigura pentru public servicii gratuite si
servicii contra cost (aprobate de autoritatea finantatoare).

Servicii gratuite:

- eliberarea Permisului de intrare;
- vizarea anuala a Permisului de intrare;
- imprumutul de documente de biblioteca la domiciliu prin Compartimentul Tmprumut la
domiciliu;
- consultarea (utilizarea) in salile de lectura (Sala de lectura pentru copii, respectiv Sala de
lectura pentru Tineret - Adulti) si Sala multimedia. Internet;
- acces la statia de auto imprumut / autorestituire a documentelor;
- prelungirea termenului de imprumut pentru documentele imprumutate;
- rezervarea titlurilor care nu sunt disponibile in momentul solicitarii;
- retinerea titlurilor disponibile in vederea imprumutului;
- oferirea informatiilor de toate tipurile;
- informarea si documentarea bibliografica, pe baza colectiilor proprii sau din alte surse de
informare;
- accesarea i1 consultarea bazei de date proprii a bibliotecii;
- imprumutul interbibliotecar de documente;
- asistentd si instruire in vederea cercetarii si consultarii catalogului electronic OPAC;
- instruire in vederea utilizarii echipamentelor din dotarea sectiilor;
- acces la calculatoare, Internet, WI-Fl;
- acces la jocuri clasice pe calculator;
- salvare pe CD sau DVD blank, a informatiei din baza de date;
- livrarea de documente electronice cu respectarea drepturilor de autor;
- Utilizarea bibliotecii de la distantd prin pagina WEB, telefon, fax, posta si prin serviciile
organizate in exterior;
- activitati culturale, programe si proiecte educative, expozitii;
- ateliere de creatii, ateliere de invatare pentru toate varstele, cluburi.
Servicii contra cost:
- contravaloarea tipizatelor-permise / carduri;
- multiplicare de documente (indiferent de tipul de suport, conform legii);

- listare documente;
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- scanare;

- activitati bibliografice si de documentare complexe;
- tehnoredactare;

- traduceri.

CAPITOLUL 11

ELIBERAREA PERMISULUI DE INTRARE LA BIBLIOTECA

Art. 3. Consultarea si/sau imprumutul documentelor din colectii precum si apelarea la
serviciile oferite sunt posibile, in cazul fiecarui utilizator, pe baza Permisului de intrare.

3.1. Permisul de intrare se elibereaza cu conditia ca utilizatorul sa prezinte buletinul /
cartea de identitate, cartea de identitate provizorie (pentru cetitenii romani), permis de
sedere temporaria / permanenti, carte de rezidenti temporara / permanenti, pasaport
(pentru cetateni straini).

Art. 4. La data inscrierii la biblioteca se incheie Contractul de servicii si se realizeaza o
fotografie a utilizatorului in vederea personalizarii Inregistrarii din baza de date a bibliotecii la
Compartimentul inscriere Unici. Contractul de servicii este semnat atét de utilizator cat si
de manager, in calitate de reprezentant legal al bibliotecii. Contractul de servicii constituie
actul juridic prin care utilizatorul isi asuma raspunderea pentru folosirea bunurilor materiale
ale bibliotecii si pentru respectarea prezentului contract. Un exemplar al contractului raméane
n posesia utilizatorului.

4.1. Prin semnarea Contractului de servicii utilizatorul isi exprima acordul ca datele cu
caracter personal sa fie folosite numai in scopul serviciilor oferite de bibliotecd, iar biblioteca
se obligd sa pastreze confidentialitatea datelor personale ale utilizatorului, conform
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie
2016 / GDPR) privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu

caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a directivei
95/46/CE.

4.2. Semnarea Contractului de servicii la inscriere atestd acceptarea de catre utilizator
a Tmprumutului Tn sistem automatizat si a tuturor responsabilitatilor ce-i revin conform
prezentului Regulament.

4.3. Numai in urma completdrii tuturor datelor solicitate, a realizdrii fotografiei si a
semnarii Contractului de servicii, se elibereaza Permisul de intrare, pe baza caruia se asigura
accesul utilizatorului la serviciile bibliotecii.

4.4. Copii pana la 14 ani pot fi inscrisi ca utilizatori de catre unul din parinti sau, in
situatii speciale, de catre o persoand majora, in calitate de girant, pe baza actelor mentionate
mai sus, care isi asuma astfel responsabilitatea morala si materiala in cazul unor eventuale
daune.

4.5. Persoanele cu dizabilitati se pot inscrie prin mandatar, care prezinta actul de
identitate insotit de o delegare / Tmputernicire din partea beneficiarului, cu respectarea
prezentului Regulament; mandatarul va intermedia relatiile cu biblioteca.

4.6. La inscrierea utilizatorilor vor fi solicitate numai acele date referitoare la personal care
sunt strict necesar completarii Contractului de servicii, cu pastrarea confidentialitatii acestora.

4.7. Utilizatorul are obligatia s comunice, in cel mult o lund, orice schimbare intervenita
privind numele, domiciliul, numarul de telefon, date de contact sau alte date cuprinse in buletin /
cartea de identitate.



4.8. Permisul de intrare cu acces general se elibereaza doar persoanelor cu domiciliu
stabil in municipiul Adjud si este valabil o perioada de 5 ani de la data incheierii, pentru toate
tipurile de servicii, inclusiv imprumutul la domiciliu. Pentru persoanele posesoare a unei
carti de identitate provizorii, Permisul de intrare va avea acces general pe perioada
valabilitatii acesteia, iar dupd schimbarea actului de identitate permisul se modifica in functie
de natura acestuia.

4.9. Permisul de intrare cu acces limitat se elibereaza persoanelor fara domiciliu stabil
in municipiul Adjud si este valabil o perioada de 5 ani de la data incheierii acestuia, pentru
toate tipurile de servicii oferite doar in incinta bibliotecii.

4.10. Permis de intrare pe termen scurt se elibereaza persoanelor aflate in tranzit in
municipiul Adjud si este valabil o luna de zile doar pentru serviciile oferite in incinta
bibliotecii.

4.11. Permisul de intrare ofera acces gratuit la toate sectiile bibliotecii.

4.12. Tn caz de pierdere a Permisului de intrare, titularului i se poate elibera, contra
cost, un duplicat, conform tarifelor aprobate, iar permisul declarat pierdut se anuleaza.

4.13. Anual, utilizatorul poate solicita vizarea Permisului de intrare si este obligat sa
prezinte actul de identitate i sd furnizeze toate datele noi privind ocupatia, locul de munca
sau studiu pentru actualizarea informatiilor din baza de date . Actualizarea datelor anuale se
face automat, in prezenta utilizatorului.

Art.5. Permisul de intrare este personal si netransmisibil. Exceptie se va face doar in
cazul parintilor care doresc sa imprumute in numele copilului, pe permisul acestuia,
documente pentru copii.

Art.6. Regulamentul se aduce la cunostintd utilizatorilor odatd cu inscrierea la
bibliotecd prin comunicare verbald, de citre bibliotecarul de la Compartimentul Tnscriere
unica, prin afigare la sectii si prin oricare forma de publicitate.

Art. 7. Programul de functionare al Bibliotecii Municipale ,,Elena Lahovary” Adjud
pentru public se afiseaza la intrarea 1n institutie, iar orice modificare a acestuia este adusa la
cunostinta utilizatorilor in timp util. Programul poate fi vizualizat pe website-ul institutiei
www.bibliotecaadjud.ro.

7.1. Programul de functionare pentru public, stabilit prin prezentul Regulament se poate
modifica in functie de solicitarile utilizatorilor, in perioada vacantei scolare de vara (program
estival), in cazul in care exista motive bine intemeiate (igienizarea spatiilor, perioade de
inventar, situatii neprevazute etc.).

CAPITOLUL 111
CONDITII GENERALE PRIVIND iMPRUMUTUL DOCUMENTELOR LA
DOMICILIU SAU PENTRU CONSULTARE TN INCINTA BIBLIOTECII

Tmprumutul la domiciliu
Art.8. Tmprumutul la domiciliu se realizeaza prin Compartimentul imprumut la
domiciliu.
8.1. Accesul in Compartimentul imprumut la domiciliu si imprumutul documentelor se
face pe baza Permisului de intrare.
8.2. Pot imprumuta la domiciliu persoanele care au Permis de intrare la Biblioteca si
au domiciliul stabil Tn municipiul Adjud.



8.3. Pot imprumuta la domiciliu documente de biblioteca persoane care nu domiciliul
stabil Tn municipiul Adjud pe baza unei cereri fundamentate adresate conducerii.

8.4. Fiecare utilizator poate imprumuta la domiciliu maximum 6 documente in cadrul
unei vizite Din documentele pe care biblioteca le detine intr-un numar restrans de exemplare,
precum si din bibliografia scolara, utilizatorii pot imprumuta 2 carti, pe termen scurt de 3 -
7zile. Dupa caz, acesta poate fi prelungit, daca nu mai sunt alte solicitari.

8.5. In perioada vacantelor, cartile din bibliografia scolard pot fi imprumutate pe o
perioada de pana la 14 zile, cu drept de prelungire, in functie de solicitari.

8.6. Termenul de Tmprumut este de maximum 14 de zile calendaristice.

8.7. Termenul de imprumut poate fi prelungit cu incad 14 zile calendaristice, in
masura in care publicatia respectiva nu este solicitata de un alt utilizator, care are rezervare
pentru aceasta; prelungirile se pot face direct, prin telefon, prin e-mail sau (tel.0237/641300,
cititori@bibliotecaadjud.ro).

8.8. Pentru documentele indisponibile in momentul solicitarii se pot face rezervari
direct, prin catalogul on-line, prin tel.0237/641300, prin email :
cititori@bibliotecaadjud.ro. in situatii exceptionale, atunci cand exista motive justificate, la
solicitarea utilizatorului, bibliotecarul poate realiza a doua prelungire a termenului.
Documentele rezervate se pastreaza 2 zile de la data realizarii retinerii.

8.9. Pentru documentele tiparite pe care biblioteca nu le detine se pot face imprumut
interbibliotecar mediat de bibliotecar. Beneficiarul imprumutului interbibliotecar va achita
taxa postala doar pentru bibliotecile din tara care solicita acest lucru.

8.10. Documentele solicitate vor fi verificate de catre utilizator Tnainte de imprumut.
Orice nereguld (pagini lipsa, decupaje, continut schimbat etc) va fi semnalat bibliotecarului
pentru a nu avea neplaceri la restituirea lor

8.11. Bibliotecarul care va prelua documentele restituite de utilizator, inclusiv cele
restituite prin statiile de restituire automata, va verifica fiecare volum in parte si numai dupa
aceea va efectua descarcarea acestora (se includ aici si documentele imprumutate pentru
consultare in incinta bibliotecii, precum si documentele audio vizuale) Orice nereguld va fi
semnalata utilizatorului care va suporta masurile stabilite prin prezentul Regulament.

8.12. Este interzis schimbul documentelor de biblioteca intre utilizatori, atat cele ce se
studiaza in salile de lectura, cat si cele imprumutate la domiciliu;

8.13. Este interzisa solicitarea catre bibliotecar de efectuarea a oricaror tranzactii de
imprumut sau restituire in absenta fizica a tuturor documentelor si a Permisului de intrare n
biblioteca.

8.14.Utilizatorii pot restitui documentele si in afara programului de functionare
utilizdnd cutia pentru autoreturnare, situata la intrarea in biblioteca.

Consultarea publicatiilor in incinta bibliotecii

Art.9. Accesul in silile de lectura si Sala multimedia. Internet este admis pentru toate
persoanele, indiferent de domiciliu, pe baza Permisului de intrare, care ramane in custodia
bibliotecarului pana la parasirea Salilor de lectura sau a Salii multimedia. Internet.

9.1. Numarul documentelor de bibliotecd solicitate pentru consultare pe loc este
nelimitat.

9.2. Toate documentele consultate pe loc de catre utilizatori (luate de la raftul liber,
aduse din alte sali sau depozit) vor fi restituite direct bibliotecarului.
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9.3. Documentele audio vizuale (CD-uri, DVD-uri) din colectiile bibliotecii sunt
disponibile pentru auditii si vizionari pe loc.

9.4. Spatiile bibliotecii sunt destinate in exclusivitate pentru lectura, informare, servicii
electronice si activitafi programate.

Tmprumutul interbibliotecar

Art. 10. Biblioteca Municipala ,,Elena Lahovary” Adjud imprumuta bibliotecilor din
tara, la cerere, documente care nu se regisesc in colectiile acestora. Tmprumutul
interbibliotecar reprezinta 0 tranzactie intre biblioteci, Tn consecinta o cerere venita din partea
unei persoane fizice sau a unei alte institutii decat biblioteca nu va fi luata in seama.

10.1. Imprumutul interbibliotecar se realizeazi pe baza cererii de imprumut intern, care
este un formular standardizat. Formularul de Tmprumut poate fi transmis de catre biblioteca
beneficiara prin scrisoare postald, fax sau e-mail.

10.2. Cererea de imprumut interbibliotecar va fi rezolvata in maximum 7 zile
calendaristice de la inregistrarea acesteia.

10.3. Expedierea documentelor se face pe calea cea mai rapida, asigurandu-se
conservarea $i securizarea acestora in timpul transportului.

10.4. Se pot imprumuta maximum 4 documente tiparite pe o perioada de 30 de zile.
10.5. Biblioteca va decide in toate cazurile dacd documentul solicitat poate fi imprumutat.

10.6. Nu se imprumuta prin imprumut interbibliotecar urmatoarele tipuri de documente:
lucrarile de referinta, periodicele, partiturile, editii de lux, documentele audio-vizuale,
publicatiile aflate intr-un singur exemplar sau care sunt foarte solicitate de catre utilizatorii
bibliotecii.

10.7. Biblioteca beneficiara trebuie sa asigure consultarea documentelor solicitate numai
in sala de lectura, aceasta raspunzand de orice pierdere sau deteriorare a documentului
imprumutat, de la primirea pana la restituirea acestuia.

10.8. Tmprumutul interbibliotecar este gratuit.

CAPITOLUL IV
UTILIZAREA CALCULATOARELOR SI ECHIPAMENTELOR iN INCINTA
BIBLIOTECII

Accesul la calculatoarele bibliotecii
Art.11. Accesul la calculatoare este gratuit.
11.1. Utilizatorii au acces la calculatoare doar in baza Permisului de intrare la
biblioteca.

11.2. Calculatoarele sectiilor bibliotecii se utilizeaza in urmatoarele scopuri:

e consultarea catalogului bibliotecii prin OPAC,;

e accesarea Internetului;

e accesarea aplicatiilor functionale primite prin programul Biblionet (Skype, Intuitext,
etc);

e consultarea CD-urilor / DVD-urilor (din colectiile bibliotecii sau ale utilizatorilor) ;

e tehnoredactare (fara imprimare);

e salvarea pe USB, CD sau DVD blank, care nu prezinta riscuri de virusare a
calculatoarelor, a informatiei din Internet, baze de date si a materialului tehnoredactat
de utilizator pe calculatoarele bibliotecii destinate publicului;
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e scanare de documente personale ale utilizatorilor;
e imprimarea informatiei din Internet si baze de date contra cost, aprobate de autoritatea

finantatoare.

11.3. Calculatoarele sectiei pentru copii sunt destinate Tn exclusivitate copiilor.

11.4. Calculatoarele prin care se ofera acces la catalogul electronic al bibliotecii, vor fi
folosite exclusiv Tn acest scop.

Accesul la Internet

Art.12. Utilizatorii au dreptul la o sesiune de Internet de 30 minute pe zi, cu
posibilitatea de prelungire daca nu exista solicitari din partea altor utilizatori. Tn cazul in care
exista solicitari care nu pot fi satisfacute din cauza ocupdrii tuturor statiilor, utilizatorii care au
depasit sesiunea de 30 de minute isi vor incheia sesiunea de utilizare a calculatorului in
ordinea accesarii statiilor.

12.1. Timpul maxim de utilizare a calculatoarelor este de 2 ore pe zi.

12.2. Utilizatorii pot accesa Internet-ul nelimitat pe laptop-urile personale si telefoane
mobile prin reteaua wireless cu respectarea restrictiilor de acces din prezentul Regulament.

12.3.Utilizatorii pot solicita rezervarea unei statii de lucru direct la biblioteca, prin
telefon sau e-mail. (tel.0237/641300, cititori@bibliotecaadjud.ro) Rezervarea este valabila
15 minute dupa ora de incepere a sesiunii solicitate

12.4.Utilizatorii elevi pot utiliza facilitatile IT ale bibliotecii doar in afara
programului scolar.

Accesul la echipamentele destinate adolescentilor

Art.13..Adolescentii au dreptul sd foloseasca echipamente din dotarea bibliotecii
aflate in salile destinate acestei categorii de varsta, numai cu acordul bibliotecarului de
serviciu.

13.1. Sesiunile de jocuri sunt limitate la 60 de minute. In situatia in care nu
sunt alte solicitari sesiunea se poate prelungi cu inca 30 de minute.

CAPITOLUL V

DREPTURILE UTILIZATORILOR

Art. 14. Tn raporturile cu Biblioteca, utilizatorii au urmitoarele DREPTURI:
e sd beneficieze de toate serviciile gratuite ale bibliotecil;
e sa solicite contra cost alte servicii si facilitati.

Nota: Numarul copiilor xerox, dupa documentele din colectiile bibliotecii, nu va depasi 20 de
pagini dintr-un document de biblioteca. Se interzice realizarea copiilor xerox dupa documente de
biblioteca unicat, materiale de referintd, periodice, albume de arta, partituri, editii de lux, pentru a
evita deteriorarea acestora;

e acces prin modulul OPAC la bazele de date electronice in scopul gasirii
informatiei dorite;

e acces la catalogul electronic al bibliotecii;

e acces gratuit la Wi-Fi in spatiile bibliotecii;

e rezervarea documentelor de biblioteca solicitate din catalogul electronic al Bibliotecii
Municipale ,,Elena Lahovary” Adjud;

e acces gratuit la Internet;



e sa solicite asistenta in regasirea documentelor de biblioteca la raft, informatiilor
din baza de date proprie a bibliotecii sau din lucrarile de referinta;
e sd solicite asigurarea intimitatii si a confidentialitatii in utilizarea Internet-ului;
e sa solicite ajutorul pentru a fi indrumati in folosirea calculatoarelor si a Internet-
ului. Acest sprijin va consta in facilitarea accesului la documente si la paginele
web cunoscute de personalul bibliotecii.
Parintii si tutorii au dreptul sa decida ce resurse din cadrul bibliotecii sunt potrivite

pentru copii lor si sa-1i indrume n folosirea Internet-ului si a materialelor la care pot sau nu
pot avea acces.

e solicitare de informatii bibliografice;

e solicitare (personala, telefonic sau prin e-mail) spre rezervare a documentelor
aflate in colectiile bibliotecii, care la momentul dorit nu sunt disponibile;

e solicitare (personala, telefonic sau prin e-mail) de prelungire a termenului de
restituire, dacd nu sunt rezervari sau solicitdri ale acelor documente de
biblioteca;

e solicitare prin imprumut interbibliotecar a unor carti si publicatii din colectiile
altor biblioteci din tara sau strainatate;

e si fotografieze informatia din documente unicat, materiale de referinta, albume
de arta, partituri cu acordul bibliotecarului;

e sda aibd acces la evenimente, programe si proiecte educative si culturale,
expozitii, ateliere de creatii, prezentari si lansari de carte, cursuri si cluburi
gratuite pe teme diverse;

e i facd sugestii pentru imbunatatirea serviciilor oferite, utilizand Caietul de
sugestii si opinii.

CAPITOLUL VI

OBLIGATIILE UTILIZATORILOR
Art. 15. Utilizatorii au urmatoarele obligatii:

sa respecte Regulamentul serviciilor pentru public;

sa informeze corect asupra datelor personale;

sd accepte fotografierea, atat la inscriere, cat si la vizare, in vederea personalizarii
inregistrarii din baza de date;

sa aiba asupra lor si sa prezinte bibliotecarului Permisul de intrare la biblioteca de
fiecare datd cand doresc sa beneficieze de serviciile acesteia;

sa anunte imediat biblioteca in cazul in care si-au pierdut Permisul de intrare si sa-si
faca un duplicat pentru a beneficia in continuare de serviciile bibliotecii;

sd informeze despre schimbarea domiciliului, locului de munca/studiu sau a actelor de
identitate la prima vizita la biblioteca;

sa restituie la termenul stabilit documentele Tmprumutate si in starea in care le-au
primit;

pentru documentele deteriorate in perioada imprumutului, rdspunderea ii revine
utilizatorului;



sd asigure igiena documentelor imprumutate si sa informeze asupra imbolndvirilor de
naturd contagioasa survenite in familia sa pe durata perioadei de imprumut;
sa suporte contravaloarea pagubelor produse prin deteriorarea sau pierderea
documentelor de biblioteca imprumutate, conform legii;
sd aiba o atitudine civilizata fatd de personalul bibliotecii si fatd de ceilalti utilizatori,
sa foloseasca cu responsabilitate bunurile puse la dispozitie pentru informare, lectura
si studiu, sa pastreze linistea, ordinea si curatenia 1n biblioteca,
sd se respecte reciproc, pastrand linistea in sdlile de lecturd i un nivel acceptabil al
sunetului aparatelor audio-video la sectii;
sd respecte instructiunile de utilizare a calculatoarelor si a echipamentelor destinate
publicului;
la terminarea sesiunii de lucru, utilizatorii au obligatia de a sterge fisierele realizate

pe calculatoarele bibliotecii;
utilizarea dispozitivelor de stocare externe de catre utilizatori pe calculatoarele
bibliotecii este permisa numai dupa solicitarea scandrii cu programul de protectie
Tmpotriva virusilor a dispozitivului de catre bibliotecar;
sa foloseasca jocurile, echipamentele, accesoriile doar in incinta sectiilor destinate;
nu sunt acceptate alte jocuri decét cele disponibile in biblioteca.

Art.16. In toate silile destinate publicului este interzisi intrarea cu mape sacose,

serviete, paltoane etc. Acestea se vor depozita in spatiile indicate de bibliotecar. In caz
contrar, bibliotecarul isi rezerva dreptul de a verifica geanta oricarei persoane care iese din
spatiile de lectura si Tmprumut. Banii si obiectele de valoare se vor pastra de catre utilizator,

biblioteca nu-si asuma raspunderea pentru obiectele uitate sau lasate nesupravegheate in
spatiile bibliotecii.
Art.17. Tn spatiile de lectura si Internet se interzice:

intrarea persoanelor a caror tinuta vestimentara este indecenta si contravine normelor
de igiend personala,

introducerea unor materiale de publicitate, de propaganda sau lipirea de afise fara
autorizatia bibliotecii;

adnotarea pe paginile documentelor, sublinierea textelor, indoirea, ruperea, decuparea
filelor sau a planselor, distrugerea etichetelor de identificare din documentele
Tmprumutate sau consultate pe loc;

intrarea 1n biblioteca cu materiale inflamabile sau pirotehnice;

accesul cu animale in incinta bibliotecii;

accesul cu role, trotinete, biciclete;

folosirea telefoanelor mobile in sélile de lectura;

fumatul;

consumarea bauturilor alcoolice in interiorul bibliotecii;

consultarea paginilor indecente de pe Internet;

folosirea unui calculator al institutiei in acelasi timp de mai mult de doi utilizatori;
utilizarea calculatoarelor prin care se oferd acces la catalogul electronic al bibliotecii,
pentru alte scopuri;

accesarea anumitor site-uri prin instalarea unor softuri de filtrare;

descarcarea de software de orice tip (gratuit sau contra cost);
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accesare a site-urilor non-educationale;

introducerea in salile de lectura si in Sala Multimedia. Internet a documentelor si a
echipamentelor personale (CD-uri, DVD-uri) care nu fac parte din colectiile
bibliotecii fara acordul bibliotecarului;

orice modificare a soft-urilor preinstalate in unitatea PC;

accesarea sau distribuirea materialelor ilegale sau inacceptabile, cum ar fi forme
abuzive de marketing, violenta, pornografie, sau materiale care pot instiga la ura sau la
discriminare rasiala, religioasa sau sexuala;

fotografierea / filmarea in spatiile bibliotecii se va face numai cu acordul conducerii
bibliotecii, in urma unei cereri depuse cu minimum 24h Tnainte, in care sa se precizeze
persoana / institutia care face solicitarea precum si scopul / fotografierii / filmarii;
oricarui utilizator care va influenta modul de functionare a programelor de protectie
impotriva virusilor, sau orice alt software, hardware sau echipament IT, 1 se va
interzice accesul la facilitatile IT ale bibliotecii, iar daca incidentul se repeta se vor lua
masuri in acord cu prevederile din prezentul Regulament.

utilizatorii nu au dreptul sa foloseasca calculatoarele bibliotecii in scopuri politice,
pentru sustinerea §i promovarea vreunui partid, persoand politica sau pentru activitati
ilegale. In caz contrar li se va interzice accesul la facilitatile IT ale bibliotecii;
Biblioteca isi rezerva dreptul de a utiliza fotografiile / filmarile realizate in spatiile
proprii in timpul activitatilor culturale gazduite / organizate pentru promovarea
institutiei In comunitate. Persoanele care nu doresc ca imaginea proprie sa fie utilizata
in acest scop, sunt rugate sd se adreseze bibliotecarului de serviciu. Neanuntarea
bibliotecarului cu privire la acest aspect echivaleaza cu acordul implicit.

CAPITOLUL VII

SANCTIUNI
Art. 18. Pentru nerespectarea obligatiilor cuprinse in capitolul VI al prezentului

Regulament, utilizatorilor li se vor aplica SANCTIUNI, dupa cum urmeaza:

Art.19. Pentru recuperarea documentelor de biblioteca nerestituite de catre utilizatori,

bibliotecarul va lua urmatoarele masuri:

e in termen de 30 de zile de la expirarea termenului de restituire, se trimite
utilizatorului respectiv 3 notificari (e-mail generat din sistem, sms si / sau
corespondentad);

e dupa 30 de zile de la expirarea termenului de Tmprumut se va trece la
contactarea telefonica a restantierilor, contactarea / notificarea institutiilor
publice sau private in care lucreaza, sau scolile in care acestia studiaza,
efectuarea unei vizite la domiciliu de bibliotecarul sectiei respective.

Art. 20. Depasirea cu 70 de zile a termenului de imprumut atrage urmatoarele sanctiuni:

suspendarea Permisului de intrare pana la reglementarea situatiei (restituirea
documentelor);

suspendarea Permisului de intrare pe o perioada de 1 an dacéa reglementarea situatiei
nu are loc in decurs de 1 an de la depasirea celor 70 de zile. Dupa aceastd perioada
utilizatorul va avea acces doar la serviciile oferite in incinta bibliotecii.



Art.21. Pentru deteriorarea sau pierderea documentelor de biblioteca vor fi aplicate
urmatoarele sanctiuni:

e achizitionarea unor documente identice sau achitarea contravalorii conform art. 67 din
Legea bibliotecilor nr.334 din 2002, republicatd orice oOperatiune de Tmprumut fiind
suspendata pana la solutionarea problemei;

e pentru doud deteriorani sau pierderi successive din colectiile destinate  imprumutului la domiciliu, se va
suspenda dreptul de imprumut la domiciliu pe o perioada de 3 luni, din ziua constatrii abaterii;

Art. 22. Folosirea permisului de intrare de catre alt utilizator in afara titularului se
sanctioneaza cu suspendarea dreptului de frecventare a bibliotecii pentru ambii utilizatori
implicati, pe o perioada de 3 luni.

Art. 23. Conduita necorespunzitoare fatd de personalul bibliotecii sau fatd de ceilalti
utilizatori se sanctioneaza cu suspendarea permisului pe o perioada de o luna de zile.

Art. 24. Biblioteca isi rezerva dreptul de a nu permite accesul, in nici unul din spatiile
sale, persoanelor care au o tinutd si/sau o igiena necorespunzatoare, sunt in stare de ebrietate
sau sub influenta drogurilor sau au un comportament si limbaj neadecvat.

Art. 25. Anularea Permisului de intrare si privarea utilizatorului de dreptul de acces la
biblioteca se aplica pentru:

e distrugerea intentionata a bunurilor bibliotecii;

o furturi de obiecte personale sau bunuri ale bibliotecii;

e tulburarea linistii in spatiile de lectura si in salile in care se desfasoara activitati;
e atitudinea agresiva fata de personalul bibliotecii si / sau fata de ceilalti utilizatori.

Art. 26. Sustragerea de documentelor din colectiile bibliotecii, a altor bunuri materiale
aflate in patrimoniul bibliotecii, constituie infractiune si se pedepseste conform legilor in
vigoare

Art. 27. Incilcarea Art.17 ale prezentului Regulament atrage dupd sine suspendarea
Permisului de intrare pentru o luna.

CAPITOLUL Vil

DISPOZITII FINALE

Art.28. Prezentul Regulament intra in vigoare incepand cu data de 01 . 06. 2024.
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